
 

Achtung! 

Bei Einbringung einer Beschwerde bei der Tourismus-Servicestelle werden die gesetzlichen Ver-
jährungsfristen, insbesondere die 2jährige Frist zur Geltendmachung von Gewährleistungsan-
sprüchen, nicht gehemmt! 

1 Angaben zur Reise 

Reisebeschwerde-Formular 

Beschwerdeführer/in  

Adresse  

Telefonnummer  

E-Mail  

Name des Reisebüros  

Reiseveranstalter  

Zeitraum  

Reiseziel  

Reisepreis pro Person  

Anzahl der Personen  

Buchungszeitpunkt  



 

 

Reisebeschwerde-Formular  2 von 4 

2 Kontaktdaten des Tourismusbetriebes, der Beschwerdegrund ist 

3 Angaben zur Beschwerde 

Kurzer Sachverhaltsdarstellung und Beschwerdegründe: 

Name  

Adresse  

Telefonnummer  

E-Mail  
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Ich erkläre mich damit einverstanden, dass bei Bedarf meine Sachverhaltsdarstellung an die 
Beschwerdegegner/in übermittelt wird.  

Zutreffendes bitte ankreuzen ☒! 

Ja 

Nein 

Liegt schon ein Entschädigungsangebot des Vertragspartners vor? 

Zutreffendes bitte ankreuzen bzw. ergänzen ☒! 

Nein 

Ja. In welcher Höhe? 

in bar 

als Gutschein 

Meine konkreten Entschädigungsvorstellungen: 
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Ich habe die Datenschutzerklärung zur Kenntnis genommen. 

Datum: 

Unterschrift: 
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